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INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  VALENTINA ROSSI 

Indirizzo  

                                      

 VIA DELLA TOSSE 24B PIEVE FOSCIANA LUCCA 
 

Telefono  3281521354 

   

E-mail aziendale 

 
E-mail personale 

 valentina.rossi@uslnordovest.toscana.it 
 

valentina.rossi2112@gmail.com 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita 

 

                                                  CF 

 

 

 

 

 

21/12/1988 

 

RSSVNT88T61C236O 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:valentina.rossi@uslnordovest.toscana.it
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ESPERIENZA LAVORATIVA 

  
 

• Date    Dal 01/08/2024 in  corso 

   

• Tipo di azienda o settore  Azienda Usl Toscana Nord Ovest  

UOC Programmazione e Coordinamento della Produzione e Gestione Operativa 

Staff Direzione Generale  

 

• Tipo di impiego 

 

 Collaboratore Tecnico Professionale – Ingegnere Gestionale 
 
ICO Analisi e Revisione della Logistica Pazienti e Beni  
Principali Mansioni: 

- Analisi e ottimizzazione dei processi logistici: indentificare aree di miglioramento e 
implementare soluzioni per ridurre costi e tempi 

- Coordinamento ASL-Appaltatore: punto di raccolta delle nuove richieste per 
attivazione di servizi aggiuntivi ASL e definizione con la Ditta Appaltatrice delle 
modalità di implementazione  

- Pianificazione e controllo delle attività logistiche: monitoraggio del servizio, raccolta 
delle segnalazioni di disservizi e attivazione non conformità 

- Analisi dei dati: utilizzare dati e analisi per prendere decisione informate e migliorare le 
prestazioni logistiche 

- Rendicontazione: Verifica mensile dell’andamento dei costi del servizio finalizzato 
all’emissione della fattura da parte della ditta appaltatrice 

Applicativi specifici utilizzati: 
- Portale Consorzio Toscana Servizi per trasporti interni  
- Portale EasyOBL per trasporti esterni 
- Portale Panta Coopservice 

 
Gestione Operativa Chirurgica e Ambulatoriale Locale Lucca-VdS 
Principali Mansioni: 

- Strutturazione piano mensile delle sale operatorie nel Blocco Operatorio di Lucca, sale 
operatorie nel Blocco Operatorio VdS, sale operatorie in aggiuntiva, sale operatorie 
Robotica, sale operatorie Privato Accreditato e Aperture ambulatoriali spot: sulla base 
della domanda chirurgica e ambulatoriale si definisce come ottimizzare le risorse 
assegnando più o meno sale operatorie/ambulatori 

- Piano Abbattimento Lista di Attesa: pianificazione delle attività in aggiuntiva per 
l’attività chirurgica e ambulatoriale con monitoraggio del budget assegnato 

- Analisi dei dati Ambulatoriali: Analisi delle prescrizioni, monitoraggio dei tempi di 
attesa, analisi delle agende ambulatoriali, ottimizzazione delle agende dei secondi 
accessi al fine di migliorare l’occupazione delle agende e ottimizzare le risorse 

-  Produzione dei dati chirurgici: Report PRGLA ATNO mensile, report PRGLA 
settimanale Lucca e VdS e tasso di utilizzo del blocco operatorio Lucca e VdS 

- Briefing Settimanale Chirurgico: Incontro con il gruppo di gestione operativa per 
verificare l’occupazione delle sale operatorie programmate nella settimana successiva. 
Incontro con i direttori di UO per aggiornamento sull’attività chirurgica analizzando i 
dati relativi alla produzione chirurgica mensile, alla lista di attesa, alla domanda, tasso 
occupazione sale operatorie, interventi aperti 

- Briefing Settimanale Ambulatoriale: Analisi dei dati, definizione attività/compiti 
assegnati dalla GO Centrale e incontri con i professionisti per rimodulare l’attività 
ambulatoriale 

Applicativi specifici utilizzati: 
- CUP2.0 per creare e analizzare la costruzione delle agende 
- O4C per la gestione del percorso chirurgico ATNO 
- SAP BO per reportistiche universo ADT e SDO 

 
Attivazione applicativo unico del percorso chirurgico O4C 
Principali mansioni: 

- Strutturazione anagrafica nuovi percorsi ATNO -> Robotica, Cardiologia 
- Partecipazione al gruppo di lavoro Fase 2 
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• Date    Dal 01/08/2016 al 31/07/2024 

   

• Tipo di azienda o settore  Azienda Usl Toscana Nord Ovest  

UOC Programmazione e Coordinamento della Produzione e Gestione Operativa 

Staff Direzione Generale  

 

• Tipo di impiego 

 

 Collaboratore Tecnico Professionale – Ingegnere Gestionale 
 
Attivazione applicativo unico del percorso chirurgico O4C 
Principali mansioni: 

- Implementazione O4C privato accreditato -> Barbantini e San Camillo 
- Formazione nuovo applicativo 
- Implementazione O4C -> Strutturazione tabella per anagrafica blocchi, sale, reparti e 

codici integrazione con ADT 
- Partecipazione al gruppo di lavoro Fase 1 ->Definizione funzionalità applicativo e 

stesura documento tecnico 
 

ADEC Trasporti Interni Pazienti e Materiali Ex 2 Lucca e rendicontazione ATNO 
 
ADEC Trasporti Esterni ATNO e rendicontazione ATNO 
 
Attivazione Mappa Letti Territorio Covid 
Principali Mansioni: 

- Studio e attivazione applicativo di Visual Hospital in tutte le strutture territoriali per il 
monitoraggio dei posti letto Covid e No Covid (Cure Intermedie, RSA, Alberghi 
sanitari) 

- Creazione Utenti, Strutture, Letti 
 

Attivazione Mappa Letti e Briefing Chirurgia Livorno 
Principali Mansioni: 

- Studio e attivazione applicativo di Visual Hospital per l’Ospedale di Livorno 
- Partecipazione al briefing settimanale della chirurgia per ottimizzare la 

programmazione chirurgica e l’occupazione delle sale operatorie 
- Analisi dei dati: analisi della domanda, analisi della lista operatoria settimanale, analisi 

sugli sforamenti di sala operatoria 
 

Partecipazione al progetto regionale per l’ottimizzazione dell’assistenza sanitaria nelle isole 
d’Elba e Capraia 
Partecipazione al percorso di omogeneizzazione del processo ausili e protesi in ATNO 
Partecipazione al processo di omogeneizzazione del sistema di accreditamento per i processi 
(medico, critica, emergenza-urgenza, materno infantile, oncologico e riabilitazione) 

 
 

• Date    Dal 09/12/2014 al 31/07/16 

   

• Tipo di azienda o settore 

 

• Tipo di impiego 

 
 

 Azienda Usl  2 Lucca 

S.S. Gestione Operativa e Sviluppo Organizzativo 

Borsa di Studio 

 

Gestione Flusso dei Pazienti – Piattaforma Ricoveri 

Principali Mansioni: 

- Ottimizzazione dell’occupazione dei posti letto: implementazione modello per intensità 
di cura -> studio della domanda in ingresso (PS-Diretti Urgenti-Programmati) e 
dell’offerta necessaria per il bilanciamento 

- Attivazione Piano per ogni paziente e Visual Hospital Lucca e VdS 

- Integrazione Ospedale-Territorio: attivazione su ADT della segnalazione ACOT e 
installazione di ADT con Visual Hospital in tutte le strutture del territorio Lucca e VdS 

- Analisi dei dati: Produzione dei report accessi giornalieri, dimissioni giornalieri, 
degenza media, tasso di occupazione posti letto 
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- Briefing: Partecipazione al briefing giornaliero con PS e Area Medica per valutare 
criticità sull’occupazione dei posti letto -> produzione report con pazienti in PS in 
attesa di ricovero, pazienti con ricovero diretto e pazienti dimessi in giornata e 
dimissibili il giorno successivo. 

- Report automatici: Partecipazione sviluppo report automatici per attivazione mappa 
letti esterna per DSPO Lucca e VdS 

Applicativi specifici utilizzati: 

- ADT gestore del sistema -> creazione profili, utenti, setting, reparti, stanze e letti 

- Kosmos -> applicativo di monitoraggio del percorso di PS 

- Firstaid -> applicativo PS per monitorare gli accessi di PS  

 

ADEC Trasporti Automatizzati Ospedale San Luca: 

- Attivazione e monitoraggio trasporti automatizzati (posta pneumatica e AGV) 

- Monitoraggio funzionamento servizio 

- Relazione mensile con i dati di attività 

 

 

 

                                                 • Date   Dal 16/01/2014 a 08/12/2014 

   

• Tipo di azienda o settore  Azienda Usl  2 Lucca 

S.S. Gestione Operativa e Sviluppo Organizzativo 

• Tipo di impiego 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                 • Date 

 

                  •Tipo di azienda o settore 

 

 

 

Tirocinio   

Principali mansioni: 

Partecipazione all’attivazione del Nuovo Ospedale: 

- Strutturazione GANT per lo spostamento e posizionamento degli strumenti e 
macchinari  

- Strutturazione piano di trasferimento dei pazienti 

- Partecipazione all’attivazione modello per Intensità di Cura dal vecchio al nuovo 
ospedale 

- Attivazione Visual Hospital nel Nuovo Ospedale su ADT 

 

 

 

Da 01/09/2012 a 01/12/2012 

 

TD Group                                                                                                                                                                                                                        

• Tipo di impiego 

 

 

 

 

 Tirocinio fine tesi 

Titolo Tesi: Progettazione di un sistema di Balanced Scorecard per un international freight 

forwarder  
                                                                                                                                                                                                                                       

• Date    Dal 01/2010 al 01/2014 

   

• Tipo di azienda o settore  Avon Cosmetics 

• Tipo di impiego 

 

 

 Presentatrice e venditrice di prodotti cosmetici 
                                                                                                                                                                                                                                    

• Date    Da 01/2008 a 09/2008 

   

• Tipo di azienda o settore  Tupperware 

• Tipo di impiego 

 

 Presentatrice e venditrice di prodotti per la cucina 
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 ESPERIENZA FORMATIVA 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

  

 

27/05/25-13/05/25-15/04/2025-08/04/2025 -12 ore 

Partecipazione al corso “Le abilità di base per il Coaching” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

 

26/05/2025 7 ore 

Partecipazione al corso “TEAMBUILDING: conoscersi meglio e capire le potenzialita' del lavoro 
di gruppo” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

 

16/05/2025 2 ore 

Partecipazione al corso “Formazione Nuovo ADT - Amministrativi - Lucca” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

13/05/2025 2 ore 

Partecipazione al corso “Nuova Piattaforma Cup 3.0” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

 

26/03/2025 4 ore 

Partecipazione al corso “L’Assistenza Specialistica Ambulatoriale in Toscana. Dati per la 
programmazione” 

Agenzia Regionale di Sanità della Toscana 

 

09/12/2024 4 ore 

Partecipazione al corso “Futuri prossimi 2024 Come cambia la sanità e come essere "Staff" 
nelle organizzazioni sanitarie” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

 

28/10/2024 4 ore 

Partecipazione al corso “ll metodo per la determinazione del fabbisogno di personale 
ospedaliero” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

19/12/2023 3 ore 

Docente al corso “Futuri prossimi 2023 – Come cambia la sanità e come essere “Staff” nelle 
organizzazioni sanitarie” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

12/12/2023 

Partecipazione al corso “Giornata della trasparenza – il piao” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

28/11/2023 4 ore 

Partecipazione al corso “Gli strumenti della trasparenza e della prevenzione della corruzione in 
ambito aziendale” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

28/09/2023 

Partecipazione alla giornata di studio “Chirurgia ambulatoriale complessa: nuovo setting 
assistenziale” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 
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• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 
 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

 

• Date 

Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 

 

20/12/2022 3 ore 

Partecipazione al corso “Futuri prossimi 2022 - Come cambia la sanità e come essere “Staff” 
nelle organizzazioni sanitarie” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

Giugno-Luglio 2022 

Docente al corso “O4C – nuovo applicativo unico del percorso chirurgico ATNO” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

22/12/2021 4 ore 

Partecipazione al corso “Futuri prossimi 2021 - Come cambia la sanità e come essere “Staff” 
nelle organizzazioni sanitarie” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 
 

 

26/10/2021 4 ore 

Partecipazione al corso “L’esecuzione dei contratti pubblici di beni e servizi. Il codice degli 
appalti e gli aggiornamenti apportati dal decreto semplificazioni” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

14/01/2021 4 ore 

Partecipazione al corso “Etica, legalità e trasparenza: la prevenzione del rischio corruttivo oltre 
la logica degli adempimenti 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

3 edizioni dicembre 2020  18 ore 

Partecipazione al corso “La business intelligence con sap web intelligence” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

Giugno-Luglio 2020  40 ore 

Partecipazione al corso “Lo standard BPMN per la mappatura dei processi della pubblica 
amministrazione: la modellizzazione, la progettazione, la digitalizzazione e la 
reingegnerizzazione dei processi" 

Università di Siena 

 

28/05/2020 3 ore 

Partecipazione al corso “Le sfide organizzative poste dal covid-19 alle funzioni trasversali dello 
Staff” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 12/02/2020  8 ore 

Partecipazione al corso “Lean 1.0” 

Azienda Ospedaliera Universitaria Pisana 

 

31/01/2020  7 ore 

Partecipazione al corso “La transizione digitale dell’Azienda USL Toscana Nord Ovest” 

Azienda Usl Toscana Nord Ovest 

 

8 edizioni Anno 2018  32 ore 

Docente del corso formativo “Qualità e sicurezza dei processi clinico-assistenziali della Azienda 
Usl Toscana Nord Ovest: corso per Direttori e Coordinatori 

 

8 edizioni Anno 2017 

Docente del corso formativo  “I servizi in concessione presso il nuovo ospedale San Luca – 
Edizione 2.0” 

Azienda Usl 02 Lucca 

 

09/01/2017 4 ore 

Partecipazione al corso “Formazione generale per lavoratori in attuazione del d.lgs 81/08 e 
accordo stato regioni del 21/12/2011 – fad” 
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• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 
 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

Qualifica conseguita 

 

Formas 

 

10 edizioni Anno 2016 

Docente al corso “Presentazione dei piani di emergenza e evacuazione stabilimenti ospedalieri 
del P.O. Valle del Serchio” 

Azienda Usl 02 Lucca 

 

18/11/2016 5 ore 

Partecipazione al corso “Il processo di fusione delle aziende sanitarie nel SSN” 

Azienda Usl 05 Pisa 
 

26/09/2016 12 ore 

Partecipazione al corso “Formazione per i lavoratori ai sensi dell’art.37 c.2 d.lgs 81/08 smi e 
dell’accordo stato regioni del 21/12/2011” 

Azienda Usl 02 Lucca 

 

15/09/2016 6 ore 

Partecipazione al corso “Formazione all'utilizzo del nuovo gestionale di contabilità” 

Azienda Usl 05 Pisa 

 

10/06/2016 

Relatore al Convegno “Gestione Operativa in sanità: sostenibilità del sistema e qualità dei 
servizi” 

Azienda Usl 02 Lucca (S.S. Gestione Operativa e Sviluppo Organizzativo) 

 

18/03/2016 

Partecipazione al Convegno “Verso uno standard nazionale di Bed Management” 

Azienda Usl 2 Lucca 

 

Da 01/2015 al 03/2015 12 ore 

Docente del Corso Formativo “I servizi in concessione presso il nuovo ospedale San Luca 

Azienda Usl 2 Lucca 

 

19/02/2015 

Ingegnere Industriale Junior 

 

Esame di Stato di Abilitazione alla Professione di Ingegnere 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

• Date 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 

• Date 

 10/12/2014 

Partecipazione al II Lean Day – una giornata dedicata al miglioramento 

Azienda Ospedaliera Universitaria Senese 

 

15/11/2013 

Partecipazione al Corso Formativo “Concetti di lean operation per la gestione del piano per ogni 
paziente (PPOP) e il visual hospital (Gestione Posto Letto) 

Azienda Usl 2 Lucca 

 

05/12/2012 

•  Qualifica conseguita 

 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale 

 

Facoltà di Ingegneria di Pisa 

• Date  Da 09/2002 a 06/2007 

•  Qualifica conseguita 

 

•  Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 

 Diploma di maturità scientifica 

 

Liceo Scientifico Galileo Galilei, Castelnuovo di Garfagnana (LU) 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

 

 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUA 
 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  B1 - INTERMEDIATE 

• Capacità di scrittura  B1 – INTERMEDIATE 

• Capacità di espressione orale  B1 - INTERMEDIATE 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 PASSIONE PER IL LAVORO DI GRUPPO, ACQUISITE DURANTE LO STUDIO E IL LAVORO EFFETTUATO IN 

QUESTI ANNI. MI ADATTO CON FACILITÀ A NUOVI AMBIENTI E SITUAZIONI. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 

 BUONE CAPACITÀ ORGANIZZATIVE, ENTUSIASMO E VOGLIA DI FARE MI HANNO SEMPRE SPINTO AD 

ANDARE AVANTI E A PRENDERE DECISIONI.  

  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

. 

 CONOSCENZA DEL: 

PACCHETTO OFFICE  

INTERNET 

POSTA ELETTRONICA 

SAP BO 

POWER BI 

PROGRAMMA ADONIS 

PROGRAMMA AUTOCAD 

PROGRAMMA GANTT PROJECT 

SISTEMI OPERATIVI WINDOWS E ANDROID 

LINGUAGGIO SQL 

 

                                   PATENTE   B 

 

ALLEGATI 

. 
 

 // 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA 

DI CERTIFICAZIONE E DI ATTO NOTORIO 

(DPR 445/2000) 

 

La sottoscritta VALENTINA ROSSI codice fiscale RSSVNT88T61C236O nata a Castelnuovo di Garfagnana (LU) il 21.12.1988 

e residente a Pieve Fosciana (LU) Via della Tosse 24B, ai sensi degli artt.46 e 47 del DPR 445/2000, consapevole delle 

responsabilità penali cui posso andare incontro in caso di dichiarazioni mendaci, ai sensi e per gli effetti dell’art. 76 del DPR 

445/2000, DICHIARO: 

LA VERIDICITA’ DI QUANTO RIPORTATO NEL PRESENTE CURRICULUM 

  

Autorizzo il trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del decreto legge 196/2003 per 
le finalità di cui al presente avviso di candidatura. 
 
 
 
Data 04/06/2025                                                                                         Firma  
 
 


